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Lineamientos Estratégicos

Mejorar la 
Gobernanza 

del agua para 
la seguridad 

hídrica

Formar y 
fortalecer las 

Organizaciones 
de Usuarios

Fortalecer a la 
DGA como 
referente y 

asesor técnico 
para la 

gobernanza de 
agua a nivel de 

cuenca

Supervigilar el 
funcionamiento de 

las 
Organizaciones 

de Usuarios



Principales desafíos de la DGA en materia 
de Organizaciones de Usuarios

Constituir, fortalecer, asesorar y supervigilar el funcionamiento de las OU

Promoción como 
DGA,  la 

constitución en 
cuencas y acuíferos 

priorizados.

Asesoría para el 
perfeccionamiento y 

regularización de DAA 
en forma colectiva

Fortalecimiento de las 
Comunidades de 

Aguas Subterráneas y 
Superficiales, , 

promoviendo una 
mayor participación 

de mujeres y 
jóvenes.

Incorporación de las 
aguas subterráneas a 

las Juntas de 
Vigilancia

Actualización de los 
estatutos a la 

legislación vigente.

Reactivación 
directorios de 

organizaciones de 
usuarios

Implementar 
acuerdos y modelos 
de redistribución en 

las principales 
cuencas del país.

Ejercer las 
atribuciones de 

redistribución de las 
aguas y fiscalización 

de las OU

Mejoramiento en la Gestión y Normativa 
de las OU

Propuesta mejoras 
normativas, tanto 

legales como 
reglamentarias.

Reducción los 
tiempos de 

tramitación de 
solicitudes de 

registro y denuncias 
y fiscalizaciones de 

oficios.

Desarrollar e 
implementar un 

sistema gestión de 
información de y para 

las OU.

Fortalecimiento de la 
DGA para las OU y 
la Gobernanza de 

las aguas a nivel de 
Cuencas

SECRETARÍA 
TÉCNICA



Situación Actual

Tipo de OU Identificadas Registradas

JV 77 57

AC 323 227

CA 4147 3311

CASUB 22* 15

Otras 9 11

Aconcagua (R)

Choapa (A)

Copiapó y otros (FD)

Registro
Fiscalización Faltas Graves 

Distribución o Gestión 

Económica

228 

Resueltos

168
Pendientes

60

Recursos de Reconsideración 

DOU

Resueltos 23

Pendientes 1

Redistribución y 

Faltas distribución

Pendientes 2023

368
(650 año 2019)

Tipo de OU 2021 2022

JV 31 43

AC 51 130

CA 181 318

CASUB 1 3

Total 2285 2516

OU en Chile

OU que cumplieron con obligación de 

envío de registro de comuneros



Actividades de formación promovidas por la DGA 2023

Constitución 
judicial

Choapa Aconcagua Biobío Tarapacá

1. Illapel

2. Choapa Alto

3. Choapa Medio

4. Chalinga

5. Canela

6. Guangüalí

7. Los Condores

1. Catemu

2. Llay Llay

3. San Felipe

4. Putaendo

1. CA Alto la Paz

2. CA Río Claro
1. Pica

2. Pampa del 

Tamarugal



Anteproyecto Ley de Organizaciones de Usuarios

Diagnóstico

Trabas para 
la formación 

de OU

Falta de 
atribuciones en 

las OU para 
resolver 
materias 

operacionales

Barreras 
para la  

participación 
y toma de 
decisiones 

por parte de 
usuarios

Falta de 
atribuciones 

de la DGA 
fiscalizar y 

obtener 
información 

de las OU



Anteproyecto Ley de Organizaciones de Usuarios

Diagnóstico

Agilización 
procedimiento 

de organización 
legal

Aumento de 
atribuciones y 

funciones de las 
OU

Nuevas 
obligaciones 

para las OU en 
entrega de 

información y 
participación

Fortalecimiento 
la DGA en 
materia de 

supervigilancia 
de las OU



Equipo DOU DGA
Nivel Central y Regional



Gracias


